关于发行第三代社会保障卡有关问题的通知
尊敬的广大市民朋友们：
根据黑龙江省人力资源和社会保障厅有关要求，自2021年11月29日起，全省发行第三代社保卡。现就我市第三代社保卡发行及服务有关问题通知如下：
一、第二代社会保障卡仍可以正常使用，应用范围与第三代社保卡相同，无需要更换。
二、无社会保障卡新办、原社会保障卡丢失、损坏补换，可以申领第三代社会保障卡。申领第三代社保卡可在我市合作发卡银行中自主选择。
三、根据省人社厅要求，第三代社保卡发行后，社保卡（含二代卡）相关服务由合作银行具体负责。社保卡合作银行通过指定服务网点为参保人员提供社保卡密码修改、密码重置、申领、补换、挂失、解挂、注销、信息修改等全部社保卡相关服务业务（社保卡左上为发卡银行）
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四、为保障二代社会保障卡正常应用，第三代社会保障卡顺利发行，全省社会保障卡信息管理系统需要升级。为此，2021年11月29、30日，我市将暂停办理社会保障卡相关业务，12月1日起恢复正常，由我市各合作银行为您提供社会保障卡相关服务。由此带来的不便，敬请谅解。
五、根据情况变化，我们将及时更新我市合作银行相关服务网点，请关注“海伦人社局”微信公众号及时了解社会保障卡服务最新情况。
六、三代社保卡服务网点如下：
	服务网点名称
	服务网点地址
	服务网点电话

	农业银行海伦支行
	黑龙江省绥化市海伦市雷炎大街128号
	0455-5761657

	中国农业银行海伦市光华支行
	海伦市光华路110号
	0455-5776776

	中国农业银行海伦市雷炎支行
	海伦市雷炎大街363号
	0455-5760822

	中国工商银行股份有限公司海伦支行营业室
	海伦市雷炎大街527号
	0455-5728433

	中国工商银行股份有限公司海伦向阳支行
	海伦市向阳广场对面
	0455-5762535

	中国建设银行绥化分行海伦支行营业部                                                        
	黑龙江省绥化市海伦市雷炎大街329号
	[bookmark: _GoBack]0455-5755810

	中国建设银行股份有限公司海伦城建支行
	黑龙江省绥化市海伦市雷炎大街93号
	0455-5755815

	海伦市邮政公司西环路营业所
	绥化市海伦市雷炎街五委雷炎大街南西环路东阳光家园1号楼西数10、11门
	0455-5764792

	海伦市邮政公司向阳路北营业所
	海伦市商业大厦北侧
	0455-5761808

	海伦市邮政公司北雷炎大街营业所
	海伦市雷炎大街二中家属楼楼下
	0455-5720617

	邮储银行海伦市支行营业部
	海伦市帝豪花园一号楼邮储银行
	0455-5744010

	邮储银行海伦市建新路支行
	海伦市建新路与雷炎大街交叉口文明街九委120组
	0455-5744017

	海伦市农村信用合作联社营业部
	海伦市向阳大街309号
	0455-5743015

	海伦市农村信用合作联社海西分社
	海伦市盛世一号门市
	0455-5775511


	海伦市农村信用合作联社建城信用社

	海伦市建设街市医院东200米
	0455-5720107

	海伦市农村信用合作联社共荣信用社
	海伦市共荣镇共荣村
	0455-5010012

	海伦市农村信用合作联社伦河信用社
	海伦市伦河镇西伦村
	0455-5810316

	海伦市农村信用合作联社共合信用社
	海伦市共合镇共合村
	0455-5070197

	海伦市农村信用合作联社海北信用社
	海伦市海北镇海北村
	0455-5010595

	海伦市农村信用合作联社海兴信用社
	海伦市海兴镇海兴村
	0455-5864989

	海伦市农村信用合作联社前进信用社
	海伦市前进镇前进村
	0455-5090005

	海伦市农村信用合作联社向荣信用社
	海伦市向荣镇向荣村
	0455-5590030

	海伦市农村信用合作联社长发信用社
	海伦市长发镇长发村
	0455-5080033

	海伦市农村信用合作联社东方红信用社
	海伦市东方红乡东方红村
	0455-5550094

	海伦市农村信用合作联社东风信用社
	海伦市东风镇边井村
	0455-5040073

	海伦市农村信用合作联社海南信用社
	海伦市海南乡海南村
	0455-5020006

	海伦市农村信用合作联社乐业信用社
	海伦市乐业乡青山村
	0455-5032678

	海伦市农村信用合作联社祥富信用社
	海伦市祥富乡祥富村
	0455-5805004

	海伦市农村信用合作联社福民信用社
	海伦市福民乡福民村
	0455-5890017

	海伦市农村信用合作联社丰山信用社
	海伦市丰山乡丰山村
	0455-5871192

	海伦市农村信用合作联社永富信用社
	海伦市永富乡永富村
	0455-5840015

	海伦市农村信用合作联社百祥信作社
	海伦市百祥乡百祥村
	0455-5850044

	海伦市农村信用合作联社联发信用社
	海伦市联发乡联发村
	0455-5880009

	海伦市农村信用合作联社永和信作社
	海伦市永和乡永和村
	0455-5580109

	海伦市农村信用合作联社爱民信用社
	海伦市爱民乡爱荣村
	0455-5540009

	海伦市农村信用合作联社扎音河信用社
	海伦市扎音河乡扎音河村
	0455-5050007

	海伦市农村信用合作联社双录信用社
	海伦市双录乡双录村
	0455-5570466

	海伦市农村信用合作联社海伦信用社
	海伦市光华路262号
	0455-5728894

	海伦市农村信用合作联社兴隆分社
	海伦市兴隆大家庭购物中心
	0455-5720379

	海伦市农村信用合作联社中心分社
	海伦市海西新区人民政府办事大厅一楼西侧
	0455-5727055






各合作银行投诉电话：

海伦工商银行：0455-5728433

海伦建设银行：0455-5755810

海伦邮政银行：0455-5764790

海伦邮储银行：0455-5744004

海伦农业银行：0455-5772626

海伦农村信用社：0455-5743018




海伦市人力资源和社会保障局
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